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I. JZANGA

LCC tarptautinis universitetas (toliau — LCC) pateiké Studijy kokybés vertinimo centrui vertinti
ir akredituoti nauja, iki $iol universitete nevykdomos komunikacijos krypties Siuolaikinés
komunikacijos bakalauro studijy programg (toliau — Programa). Programa vykdys LCC Angly
kalbos katedra. Jgyvendindama Programos iSorinio vertinimo procediiras, dviejy Zmoniy
eksperty grupé: doc. dr. Kristina Juraité, Vytauto Didziojo universiteto VieSosios komunikacijos
katedros docenté, ir doc. dr. Renata Matkeviciené, Vilniaus universiteto Komunikacijos fakulteto
prodekané — lydima AusSros Leskauskaités, Studijy kokybés vertinimo centro vertinimo
koordinatorés, §. m geguzes 23 d. lankési LCC, susitiko su aukStosios mokyklos administracija,
pateiktos studijy programos rengéjy grupe, déstytojais ir socialiniais partneriais, susipazino su

materialigja biisimos programos baze ir pateikia Programos vertinimo iSvadas.

Ekspertai, jverting aukStosios mokyklos pateikta Programos aprasa, jos prieduose pateikta
informacija, apibendring susitikimuose iSgirstus faktus bei atsizvelge | Programos rengéjy
pateiktus pataisymus, konstatuoja:

II. PROGRAMOS ANALIZE
2.1. Programos tikslai ir studijy rezultatai

Studijy programos aprase nurodomas bendras Programos tikslas: Siuolaikinés komunikacijos
bakalauro studijy programa siekia isugdyti kompetentingus, aukstos moralés komunikacijos
specialistus, kurie sékmingai taikys Zodinés, rasytinés, vaizdinés raiskos priemones ir biidus,
bendravimo, jtikinimo, deryby meno jgidzZius, pasitelkdami siuolaikines, globalios aplinkos
medijas ir technologijy sistemas jie gebés inicijuoti pokycius viesojo, privataus ir nevalstybinio

sektoriaus organizacijy veikloje.

Kaip teigia studijy programos reng¢jai, baige studijas, biisimi absolventai turéty iSmanyti
tarpasmenings ir tarpkultiirinés komunikacijos principus bei medijy technologijy galimybes, buti
pasirenge dirbti pokyCiy bei kultiirinés jvairovés aplinkoje, priimti novatoriSkus sprendimus
profesinés veiklos problemoms spresti, vadovaudamiesi geriausia komunikacine praktika,
bendradarbiavimo, profesinés etikos ir krikSCioniSkosios pasauléZiliros principais, inicijuoti
pozityvius ir darnius socialinius pokyc¢ius. Pataisytame studijy programos aprase nurodoma, jog
bus rengiami plataus profilio absolventai darbui vieSojo, privataus ir nevalstybinio sektoriaus
organizacijose. Atsizvelgdami j eksperty rekomendacijg aiskiai apibrézti absolventy veiklos
sritis, Programos rengéjai pateikia platy biisimy absolventy veiklos sri¢iy sgrasg. Teigiama, jog
Siuolaikinés komunikacijos studijas baige absolventai galés dirbti plataus profilio viesyjy rysiy
specialistais, informaciniy ir komunikacijos sistemy ir tinkly dizaineriais ir analitikais,

informacijos ir projekty vadybininkais ziniasklaidos organizacijose (televizijoje, spaudoje,
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naujieny portaluose, t.t.), vieSyjy rysiy ir integruotos komunikacijos agentiirose (vietos ir
tarptautinése), fonduose ir asociacijose, taip pat tiek vieSojo sektoriaus institucijy (pvz.
ministerijy, savivaldybiy, valstybés valdomy bendroviy, t.t.), tick nevyriausybiniy ir verslo
kompanijy (pvz. (banky, telekomunikacijy bendroviy, mazmeninés prekybos tinkly) viesyjy
ry$iy, komunikacijos ar rinkodaros padaliniuose. Taciau toks platus biisimy absolventy profilis
kelia klausima, kaip jis atitinka studijy programos turinj ir rezultatus.

I$samiai ir nuosekliai aprasyti studijy rezultatai, skirstomi pagal keturis studijy programos tikslus
(tarpasmeniné komunikacija, komunikacija, siekiant ugdyti vadovavimo kompetencija, pokycCiy
galimybiy atpaZinimas, komunikacijos sprendimy formavimas). Taciau Siame sagraSe stokojama
konkretumo, ypac kalbant apie dalykiniy kompetencijy turinj, o taip pat Programos paskirtj. Kai
kurie studijy rezultaty yra formuluojami gana abstrakciai, galéty tikti bet kokiai studijy
programai ir yra sunkiai pamatuojami, pvz. 2.5. studentai iSmanys kaip veikia teisinés struktiiros
ir valdzia jvairiuose lygmenyse, gebés daryti jtakq institucijoms visuose sektoriuose,
vadovaudamiesi geriausia komunikacine praktika, 3.2. studentai iStobulins kritinio mgstymo
jgudzius tyrinédami komunikacijos sistemy struktiivas bei taikydami jas praktiskai; bus
pasirenge mokytis visq gyvenimgq, 3.3 studentai gebés taikyti programinés jrangos metodologijg
problemoms spresti, sugebés tiksliai nustatyti projekty reikalavimus ir atpazinti pokyciy
galimybes ir kt. Atsizvelgus j eksperty rekomendacijas, pateiktas Programos vertinimo i§vady
projekte, pataisytame studijy programos aprase yra nurodomos rySkesnés studijy rezultaty
sgsajos su studijy programos dalykais, taciau studijy rezultatai patikslinti tik i§ dalies, o tarp
Programos aprase bei dalyky aprasuose pateikiamos informacijos pastebéta nemazai neatitikimy.

Studijy programos apraSe glaustai pristatomas studijy programos poreikis, ji grindziant
bendromis frazémis apie komunikacijos specialisty poreikj ir stojanCiyjy j kitas programas
nuomone. Studijy programos poreikis néra pagrindziamas panasiy studijy programy, teikiamy
regione, aptarimu, specialisty, kurie bus rengiami jgyvendinant studijy programa, poreikiui
pagrjsti nepasitelkiami potencialiy darbdaviy nuomoniy tyrimai ir pan. Susitikimy su socialiniais
partneriais metu iSrySkéjo studijy programos poreikis: buvo jvardintos atitinkamos busimy

specialisty kompetencijos sritys, geb¢jimai, kurie biity svarbiis potencialiems darbdaviams.

Analizuojant studijy programos pavadinimo, turinio ir specialisty poreikio atitikti, pastebéta, kad
studijy programos pavadinimas yra nesiejamas su studijy programos turiniu ir studijy rezultatais:
studijy programos apraSe rySkinamas universitetiniy studijy artes liberales modelis, taciau
nerySkinamas komunikacijos ,SiuolaikiSkumas®, kuris jtvirtinamas studijy programos
pavadinime; studijy programoje pasigendama tradiciSkai komunikacijos studijoms priskirtiny
komunikacijos teorijy, komunikacijos filosofijos, mediologijos, medijy studijy, kurios atitikty
rySkinamg artes liberales studijy principa. Butent studijy rezultaty nekonkretumas,
nepakankamas susietumas su studijy programos poreikiu, kurj aiSkiai, tiksliai formuluoja
socialiniai dalininkai, menkina studijy programos poreikio pagrindima.
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Pagrindinés srities stiprybés ir silpnybés

LCC administracija, bendruomené bei socialiniai partneriai pritaria ir palaiko iniciatyva plésti
studijy kryptis ir jgyvendinti nauja komunikacijos krypties studijy programa Siuolaikiné
komunikacija. Programos aprase iSsamiai ir nuosekliai aprasyti studijy rezultatai, grupuojami
pagal pagrindinius studijy programos tikslus. Pabréztinas studijy programos orientavimasis |
studento asmenybés ir bendryjy kompetencijy ugdyma, iSrySkinamas artes liberales studijy
modelis.

Programoje triiksta dalykiniy kompetencijy, jos formuluojamos abstrak¢iai, neatskleidus studijy
programos paskirties. Todél néra aiSku, kaip bus rengiami numatomi specialistai, kokiy
dalykiniy kompetencijy ir jgudziy jie turéty jgyti. Studijy programos poreikis regione nors ir
jvardintas, tacCiau studijy programos apraSe jis nepakankamai atskleistas ir pagrjstas, todél
atsiranda tam tikras prieStaravimas tarp socialiniy partneriy / potencialiy darbdaviy likes¢iy ir
studijy programos rengéjy planuojamy teikti studijuojantiesiems kompetencijy. Dél esamy
prieStaravimy sunku jvertinti Programos rezultaty pasiekiamuma.

2.2. Programos sandara

Studijy programos tinklel] sudaro bendrieji universitetiniai dalykai (51 kreditas), studijy
programos pagrindy dalykai (135 kreditai), pasirenkamieji studijy krypties dalykai (30 kredity) ir
laisvai pasirenkami kity studijy krypc¢iy dalykai (24 kreditai). Studijy programoje numatytai
praktikai skiriama 15 kredity, o baigiamajam darbui — 12 kredity. Didelis démesys Programoje
skiriamas zodinés komunikacijos Zinioms bei jgiidziams (tam skiriami trys dalykai). Taciau
neaiSkus kai kuriy dalyky priskyrimas studijy programos pagrindy dalyky grupei, pvz.
Literatiiros mokslo jvadas (ENG 131), Kiekybinis mgstymas (MTH 102). Studijy programoje
pasigendama tradiciSkai komunikacijos studijoms priskirting komunikacijos teorijy,
komunikacijos filosofijos, komunikacijos sociologijos, medijy studijy, kurios atitikty rySkinama
artes liberales studijy principa.

Studijy programa vykdoma angly kalba, taciau labai svarbu uZtikrinti ir lietuviy kalbos
mokéjimg studentams, kurie savo profesing ateitj sieja su darbu Lietuvoje. Programos rengéjai
yra numate diferencijuotg lietuviy kalbos déstymo tvarka vietos ir atvykstantiems studentams.

Lietuviy kalbos mokymo dalykams Programoje skiriama 12 kredity.

Kaip teigia Programos rengejai, studentai apsisprendzia de¢l savo tolesnio studijy programos
pasirinkimo pasibaigus pirmiems studijy metams. Tokiu atveju néra aiSku, kaip uztikrinamas
privalomy studijy programos dalyky isklausymas | ir 1l semestro metu, kada numatyti septyni
studijy programos pagrindy dalykai.
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Treciame ir ketvirtame kurse studentai turi galimybe pasirinkti vieng i§ trijy pasirenkamy
moduliy — vieSyjy rysiy, ICT arba pasirenkamy studijy krypties dalyky modulj. Tokia galimybé
leis studentams pagilinti savo zinias ir jgyti naujy kompetencijy konkrecioje specializacijoje.
Klausimg kelia, ar studenty jau jgytos dalykinés zinios bus pakankamos ir leis sékmingai
studijuoti pasirinktoje specializacijoje. Manytume, jog studijy pagrindy dalyky sarasas turéty
biti papildytais fundamentaliais komunikacijos teorijy, medijy studijy dalykais, taip pat kai kurie
treCio pasirenkamo modulio dalykai, kaip antai: Medijy kultira (IDS 310), Organizaciné
komunikacija (BUS 330) galéty buti jtraukti j studijy pagrindy dalyky grupe kas i§ dalies ir buvo
padaryta koreguojant studijy programos apraSa ir plang atsizvelgus ] eksperty pateiktas
rekomendacijas Programos vertinimo i§vady projekte (dalykas - Medijy kultiros skaitmeniniame
amziuje buvo iSkeltas j pagrindiniy dalyky blokg). ] Programg numatoma priimti 20 studenty,
todel néra aisku, kaip bus uztikrinta studijy eiga ir kokybe, jeigu kai kurias specializacijas

pasirinks itin mazas studenty skaicius.

Bendrai studijy dalyky aprasai néra tvarkingai parengti: skiriasi dalyky apraSy iSsamumas,
dalyky pavadinimai neatitinka studijy programos plane ir pateiktuose studijy dalyky aprasuose
(CST 200), neatitikimy pastebéta ir tarp studijy rezultaty ir dalyky sasajy, nurodyty Programos
aprase bei konkreciy dalyky aprasuose. Pavyzdziui, Programos tiksly, numatomy studijy
rezultaty ir studijy dalyky sasajy lenteleje prie 4.5 studijy rezultato pateikiami du dalykai (COM
202, COM 204), taciau tas pats studijy rezultatas nurodomas ir kity dalyky aprasuose (COM 321,
COM 322, COM 323, COM 420, COM 421, ART 410, IDS 310). Privalomos literatiros
sgrasuose naudojama pasenusi literattra, pvz.: Design: Principles and Problems, Zelanski/Fisher,
2nd edition, 1996; Forsyth, Donelson (1999). Group Dynamics. 3" ed. Belmont: Brooks/Cole;
Downing, Skip. On Course: Strategies for Creating Success in College Life. 2" ed. Boston:
Houghton Mifflin, 1999. Kai kuriuose dalyky aprasuose pateikiamos nepilnos literatiiros $altiniy

bibliografinés nuorodos arba néra nurodoma papildoma literatiira savarankiSkoms studijoms,
iSskyrus elektroninj Saltinj Neyhart, D. & Karper, E. (2008, June 19). Brizee, A., ed. APA
formatting and style guide, skirta bibliografinio apraSo parengimui. Atskirais atvejais aprasuose
tritksta aiskiy dalyko temy saraSo (COM 301, ENG 410).

Pagrindinés srities stiprybés ir silpnybés

Programos sandara atitinka teisés akty reikalavimus, studijy programoje numatyta komunikacijos
dalyky ivairové ir specializacijos. Taciau Programoje triiksta Siuolaikiniy komunikacijos teorijy,
medijy studijy dalyky. Kai kuriy dalyky turinys ir studijy rezultatai neatitinka Programos studijy
rezultaty. Programos ir dalyky aprasuose truksta tiksliy studijy programos ir dalyko rezultaty
sasajy, naujausiy komunikacijos ir medijy studijy literattiros Saltiniy. Bendrai, dalyky aprasams

triksta vieningos sistemos.
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2.3. Personalas

Studijy programos jgyvendinimui yra suformuotas tarptautinis déstytojy kolektyvas, kurj sudaro
srities profesoriai, docentai, kaip teigiama studijy programos aprase, déstysiantys du trecdalius
studijy programos dalyky: moksly daktary, numatyty studijy programoje, moksliniai interesai yra
susijusiose su déstomais studijy programoje dalykais srityse, taip pat ir artimose komunikacijai:
kalbos studijos (dr. V. Drukteinyté), fotografija ir vaizdo raiska (dr. J. Holsopple), lyderystés
studijos (dr. K. Kauffeldt, dr. H. St. Peters), socialinés teorijos (dr. J.D. Mininger), psichologija
(dr. W. Norman), Siaurés Amerikos literatiiros studijos (dr. A. Paulauskien¢), filosofija (dr. Ph.
Shadd), komunikacijos ir retorikos studijos (dr. S. Tomuletiu).

Teisés aktuose yra nurodoma, kad bakalauro studijy programoje ne maziau kaip puse studijy
krypties dalyky turi déstyti mokslininkai: pateiktoje studijy programoje numatyta, kad 47,3 proc.
privalomyjy ir 14,5 proc. vieno pasirenkamyjy studijy krypties bloko dalyky déstys mokslo
daktaro laipsnj turintys déstytojai. I§ pateikiamos informacijos studijy programos aprase matyti,
kad 16,4 proc. studijy krypties dalyky (rasto darbas, baigiamasis raSto darbas, praktika) taip pat
priskirti mokslininkui, todél bendra mokslininkams tenkanti studijy programos apimtis
procentais tenkina teisés akty reikalavimus, nors nejtikinama, jog baigiamiesiems darbams,
praktikoms ir rasto darbams (kas sudaro 11,25 proc. studijy programos dalyky) vadovaus vienas
mokslininkas (3 dalykai: Praktika (COM 470, 15 kredity); Diplominio darbo projektas (COM
479; 6 kreditai); Diplominio darbo rasymas ir gynimas (COM 491; 6 kreditai).

Atsizvelgdami ] eksperty rekomendacijas, pateiktas Programos vertinimo iSvady projekte,
Programos rengéjai patikslino pagrindinése ir antraeilése pareigose dirbanciy bei vizituojanciy
déstytojy santykj (atitinkamai, 16, 2 ir 1), kuris atitinka teisés aktus.

Analizuojant déstytojy kvalifikacijos tinkamumg, verta pazyméti, kad studijy programoje
numatyti pedagoging arba darbo patirtj turintys déstytojai. Verta atkreipti démesj ] tai, kad
studijy programoje numatytus komunikacinius dalykus planuojama skirti déstyti keliems
déstytojams, kuriy vienas (dr. S. Tomuletiu) studijy programos teikimo metu nedirba aukstojoje
mokykloje, kas buvo pabrézta ir susitikimy metu: M. Henry numatyta déstyti 5 dalykus, dr. H.
St. Peters — 3 dalykus, dr. S. Tomuletiu — 6 dalykus, i§ kuriy 3 susij¢ su baigiamaisiais darbais ir
praktika.

Nustatyti, kaip humatomo personalo vykdomi moksliniai projektai atitinka (tiesiogiai siejasi su)
analizuojama programa sudétinga, nes mokslininky gyvenimo apraSymuose pateikiami
moksliniai straipsniai tik i$ dalies susij¢ su komunikacijos tyrimais ir numatytais déstyti dalykais,
o susitikimy metu iSrySkéjo déstytojy saves kaip pedagogy pristatymas, neakcentuojant
moksliniy projekty (susitikimy metu buvo pabrézta, kad tik kai kurie déstytojai dalyvauja
mokslinése konferencijose), daugiau akcentuojant visuomeninius, meninius projektus. Nors

déstytojai save pristato kaip pedagogus, pastebima, kad jie nedalyvauja mokymo priemoniy
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rengime. Reikia pastebéti, kad susitikimy metu iSaiskéjo, kad déstytojai turi galimybes iSeiti
kiirybiniy atostogy ir kai kurie jy yra jomis pasinaudoje.

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Visy pirma, kaip esminé studijy programos stiprybé jvardintinas déstytojy entuziazmas,
doméjimasis studentais, jy siekiais. Kita akivaizdi personalo stiprybé - personalo
tarptautiSkumas: studijy programoje désto daug uzsienio déstytojy, turin¢iy darbo skirtingose
kultiirose patirties, kas itin svarbu siekiant realizuoti esminius studijy rezultatus, ypac sietinus su
tarpasmeninés komunikacijos kompetencijomis.

Taciau reikia pastebéti, kad studijy programa rengiama neturint pakankamai studijy krypties
dalyky déstytojy (Programos rengéjai pripazjsta kvalifikuoto personalo poreik] ir ateityje numato
pritraukti naujy specialisty 1§ Lietuvos ir uzsienio). Tiek studijy programos aprase, tiek
susitikimy metu i8rySkéjo déstytojy pedagoginiy kompetencijy rySkinimas, neakcentuojant
vykdomos mokslinés veiklos. Teikiant universiteting studijy programa biitina uztikrinti, kad
studijy krypties dalyky déstytojai vykdyty mokslinius projektus, susijusius su atitinkamais
numatomais studijy dalykais.

2.4. Materialieji iStekliai

Remiantis Programos aprasu bei vizito metu gauta informacija, jsitikinta, jog studijoms
numatytos patalpos (auditorijos, déstytojy darbo vietos) yra pakankamai atnaujintos, apripintos
Siuolaikine jranga ir tinkamos studijoms. Dauguma auditorijy, kuriose vyksta paskaitos ir kiti
uzsiémimai, apriipintos kompiuteriais, garso ir vaizdo jranga, iSmaniomis elektroninémis
lentomis. Studentams sudaromos tinkamos studijy sglygos, jgyvendinamos jvairios finansinés,

akademinés ir socialinés paramos priemongés.

LCC metodinis Programos apriipinimas formaliai galéty biiti vertinamas kaip pakankamas:
studentai turi galimybe naudotis virtualigja Moodle terpe, jungtis prie elektroniniy duomeny
baziy, biblioteka apriipina studijy krypties vadovéliais, tac¢iau dar truksta naujausios
komunikacijos, medijy ir viesyjy rysiy literatiiros. Siuolaikinés komunikacijos studijy programos
mokomosios ir metodinés medziagos jsigijimui 2014-2016 metams yra numatyta skirti 63 tukst.
lity. Tiketina, kad tai padés atnaujinti Programai skirtus mokomosios ir metodinés medZziagos
iSteklius.

Studijy programos reng¢jai yra numate studijy programoje praktika, kuri bus atlickama jvairiose
institucijose. Susitikimy metu nustatyta, kad uz praktikos organizavima yra atsakingas Karjeros
centras, o potencialiis darbdaviai yra pasirenge priimti Sios studijy programos studentus praktikai
atlikti, numatydami jiems jvairias veiklas: pagalba organizuojant vieSuosius renginius, rengiant
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publikacijas, medziaga organizacijy interneto svetainéms, planuojant ir jgyvendinant verslo

organizacijy vieSosios komunikacijos kampanijas.

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Pakankamai gera studijy programos infrastruktiira, t. y. studijoms skirtos patalpos bei jy jranga,
studentams sudarytos saglygos naudotis universiteto bibliotekos resursais, Moodle terpe, duomeny
bazémis sudaro tinkamas ir pakankamas saglygos s¢kmingam studijy programos jgyvendinimui.
Taciau studijy programos reikméms tritksta naujausiy vadovéliy, mokslinés literatiros bei
metodiniy leidiniy, daugelio dalyky aprasuose vyrauja pasenusi literatiira. Dazniausiai dalyky
apraSe vyrauja vienas vadovélis, taCiau néra nurodoma papildoma literattira, kuria studentai
galéty naudotis papildomoms studijoms arba pateikiamas Saltinis, naudojamas rasto darby
bibliografijai rengti.

2.5. Studijy eiga ir jos vertinimas

Studijy programos apraSe, taip pat ir susitikimy su administracijos atstovais studijy programos
rengéjais, déstytojais metu iSrySkéjo auksStosios mokyklos siekis ] studijy programag priimti
studijuoti vieng seminaring grupe (20 studenty). Priémimo sglygose aiskiai nurodomas studijy
tarptautiSkumo siekinys, sudarant studenty grupes ne tik i§ Lietuvos pilieCiy, bet ir j grupe
jtraukiant tarptautinius studentus (Ukraina, Moldova, Rusija, kt.).

Studijy programos aprase yra tiksliai nurodomos priémimo sglygos, pri€mimo balo konstravimo
taisyklés. Studijy programos apraSe aptariami ir studenty pasiekimy vertinimo principai, kurie
koreliuoja su studijy programos dalyky aprasuose pateikiama informacija. Tiesa, dalyky aprasai
nesuvienodinti: nevienodai dalyky apraSuose yra pristatomi studijy rezultatai, vertinimo metodai
ir atsiskaitymo reikalavimai, dalyko turinys. Kelia abejoniy ir tai, kad kai kuriy dalyky apraSuose
privalomos literatliros sgrasuose yra minimas tik vienas vadovélis, pagal kurj yra parengtas
dalyko turinys, atsiskaitymai, o papildomos literatiiros sgrase nurodoma metodiné priemon¢ rasto
darbams rengti.

Studenty pasiekimy vertinimo sistema yra aiSki: tiek bendrosios nuostatos, tiek konkretiis
dalykuose jvardinti reikalavimai, taciau skaitant dalyky apraSus matyti, kad didZiausias akcentas
ivardijant pasiekimy vertinimo metodus — pats vertinimo budas, o ne dalyko turinys (rySkinami
raSto darbai, prezentacijos, grupés darbas, taciau nekalbama apie konkreciy dalykiniy Ziniy,
igiidziy vertinimg). Todél kartais sunku jvertinti konkretaus studijy rezultato vertinimui
pasirinkto vertinimo metodo tinkamuma. Po eksperty rekomendacijy Programos apraso
pataisymuose ] daugumg kritiniy pastaby reaguota, o jvesti paaiSkinimai leidZia tikétis
kokybiskos studijy eigos organizavimo.
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Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Pagrindinémis srities stiprybémis laikytini aiSkiis priémimo bei studijy vertinimo kriterijai.
Aiskiis priémimo reikalavimai leidzia uztikrinti stojanéiyjy galimybes klausyti paskaity angly
kalba. Tiek studijy programos aprase, tiek studijy programos dalyky apraSuose nurodomi jvairiis
studijy rezultaty vertinimo metodai, kurie leidzia jvairiapusiskai jvertinti studijuojan¢iojo igytas
kompetencijas. Studijy programos dalykuose yra taikoma aiSki vertinimo sistema, kuri yra
pristatoma kiekvieno dalyko aprase, taip pat pateikiama kiekvienam studijuojanciajam.

Pagrindiniai studijy eigos triikumai: numatant studijy pasiekimy vertinimg ryskinamas vertinimo
metodas, ne konkretus pasiekimas ir jo vertinimas. Nors studijy vertinimo kriterijai aiskiai
surasyti, juos verta tikslinti. Vertéty patikslinti dalyky apraSus, juose nurodant ne tik tikslesnius
pasiekimus, kurie bus vertinami, bet ir patikslinti privalomosios ir papildomos literatiiros,

susijusios su konkretaus dalyko turinio studijomis, sgrasus.

2.6. Programos vadyba

Aukstoji mokykla neturi patirties vykdant komunikacijos krypties studijas, todél Programos
kuravimg patikéta Angly kalbos katedrai, kurioje yra formuojama déstytojy komanda. Uz
Programos jgyvendinimg ir studijy kokybés uztikrinimg atsakinga Angly kalbos katedros ved¢ja
ir Siuolaikinés komunikacijos programos vadove, kuri pradés dirbti LCC nuo 2014 m. rudens
semestro. Jgyvendinant studijy programg ir vertinant jos kokybe vadovaujamasi LCC
tarptautiniame universitete patvirtintu Kokybés uztikrinimo vadovu. Programos kokybé
vertinama pasitelkiant savianalizés ir programos vadybos instrumentus (studenty, déstytojy,
absolventy, socialiniy partneriy apklausas). Atsizvelge ] eksperty rekomendacijas Programos
vertinimo iSvady projekte, Programos rengéjai numato studijy eigoje jsteigti studijy programos
koordinacinj komitetg, kuriame dalyvaus studijy programos direktorius, Angly kalbos katedros
vedéja, po vieng déstytojy, studenty, socialiniy partneriy atstovg bei Karjeros centro darbuotojas.
Sis komitetas riipinsis Programos prieziira ir studijy kokybés uztikrinimu. Tokiu badu
atsakomybe¢ uz studijy programos jgyvendinima, dalyky apraSy rengimg ir personalo jtraukimg i
studijy kokybés procesus bus tolygiau paskirstyta. Kadangi aukstojoje mokykloje tokio komiteto
nebuvo, tikimasi, kad jis pasiteisins ir bus taikomas jgyvendinant ir kitas Sios aukstosios

mokyklos studijy programas.

Susitikimy metu su administracija buvo pabréztas aukstosios mokyklos doméjimasis absolventy
karjera. Absolventai yra jtraukiami j studijy programas kaip socialiniai partneriai, jie aktyviai
padeda ieskoti galimybiy studentams ieSkant atitinkamy praktikos viety, dalyvauja kitose
aukstosios mokyklos veiklose. Kaip susitikimo metu teigé administracijos atstovai, jau po pusés
mety po aukstosios mokyklos baigimo apie 70 proc. absolventy jsidarbina. Dalis absolventy
gauna pasitilymus dirti tarptautinése organizacijose, ypa¢ veikian¢iose Siaurés Amerikoje.
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Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Pagrindine srities stiprybe laikytina LCC veikianti studijy kokybés valdymo sistema ir aiSkus
atsakomybés pasiskirstymas. Studijy programy kokybés vertinime dalyvauja universiteto
administracija, studentai, absolventai ir déstytojai. | Programos jgyvendinimo, prieziliros ir
studijy kokybés vertinimo procesus bitina jtraukti socialinius dalininkus. Todél ateityje
numatomas studijy programos koordinacinio komiteto jkiirimas, kuriame dalyvaus ir socialiniy
dalininky atstovas, yra sékmingas zingsnis, siekiant studijy kokybés ir bendradarbiavimo su
socialiniais dalininkais uztikrinimo. Kita vertus, labai svarbu, kad koordinacinio komiteto

ikiirimas pasiteisinty, o ne tapty dar viena formalia biurokratine priemone.

1. REKOMENDACIJOS

3.1.  Sukonkretinti Siuolaikinés komunikacijos studijy programos tikslus, studijy rezultatus
ir ugdomas kompetencijas, aiSkiai susiejant jas su absolventy veiklos sritimis. Apsvarstyti
galimybe sukonkretinti studijy programos pavadinima, siekiant geriau atskleisti Programos
specifikg ir 1$skirtinumg.

3.2.  Perzitiréti ir atnaujinti studijy programos sandarg ir jos logika, dalyky turinj ir jy
derme¢ su Programos paskirtimi, tikslais, studijy rezultatais. Tuo tikslu bitina jvertinti
bendryjy, studijy krypties dalyky bei pasirenkamyjy studijy krypties moduliy tinkamuma,
vadovaujantis Programos ir atskiry dalyky studijy rezultaty sasaja. Sitlloma sustiprinti ir
iSplésti studijy krypties dalyky sarasa, jtraukiant daugiau aktualiy ir komunikacijos studijy
kryptj atitinkan¢iy dalyky.

3.3.  Sutvarkyti dalyky aprasus, patikslinti studijy programos ir dalyko rezultaty sasajas,
nurodyti déstomy temy sgrasa, konkreCius vertinimo Kkriterijus, atnaujinti apraSuose

pateikiamus privalomos ir papildomos literattiros Saltinius.

3.4. Papildyti déstytojy kolektyva, jtraukiant daugiau komunikacijos studijy krypties
specialisty, turin¢iy pedagoginio, praktinio ir mokslinio darbo patirties.

3.5.  Apripinti programg naujausia komunikacijos ir medijy studijy literatiira, sudaryti

prieiga prie svarbiausiy elektroniniy duomeny baziy.

3.6. Kadangi numatoma, kad Programoje studijuos 20 studenty, biitina numatyti, kaip bus
uztikrinta studijy eiga ir kokybe, jeigu kai kurias specializacijas pasirinks itin maZas studenty
skaiCius.

3.7.  Paskirstyti atsakomyb¢ uZ studijy programos jgyvendinima, dalyky apraSy rengima ir
atnaujinima, personalo jtraukimg i studijy kokybés procesus tarp Angly kalbos katedros

ved¢jos ir kity atsakingyjy. Studijy programos rengéjai sureagavo i eksperty rekomendacija
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sudaryti Siuolaikinés komunkacijos studijy programos koordinacinj komiteta, apibrézé jo
funkcijas, atsakomybes ir veiklas, uztikrinant studijy kokybe, nuolating Programos prieziiira
ir atnaujinimg. Todél labai svarbu sudaryti sglygas sékmingam ir konstruktyviam studijy
programos koordinacinio komiteto darbui. Kadangi aukstojoje mokykloje tokios praktikos
néra, tikimasi, kad ji pasiteisins ir bus taikoma jgyvendinant ir kitas Sios aukstosios mokyklos
studijy programas.

3.8.  Naujy studijy programy rengimas yra zmogiSkiesiems resursams ir laikui imlus

procesas. Todél ateityje siilome numatyti reikalingus ZzmogiSkuosius, administracinius ir
finansinius resursus ne tik naujy studijy programy jgyvendinimui, bet ir jy parengimui.
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IV. Apibendrinamasis jvertinimas

LCC Tarptautinio universiteto ketinama vykdyti studijy programa Siuolaikiné komunikacija
vertinama teigiamai.

Eil. Vertinimo sritis Srities
Nr. jvertinimas,
balai
1 Programos tikslai ir numatomi studijy rezultatai 2
2 | Programos sandara 2
3 | Personalas 2
4 Materialieji iStekliai 3
5 Studijy eiga ir jos vertinimas 3
6 Programos vadyba 3
IS viso: 15

1- Nepatenkinamai (yra esminiy trilkumy, kuriuos biitina pasalinti)
2- Patenkinamai (tenkina minimalius reikalavimus, reikia tobulinti)
3- Gerai (sistemiSkai plétojama sritis, turi savity bruozy)

4- Labai gerai (sritis yra i$skirting)

Grupés vadovas: doc. dr. Kristina Juraité

Grupés nariai: doc. dr. Renata Matkeviciené
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